Vorbereitung Austausch Online-Beratung

Hinweis: Dies soll weder ein Test sein, noch gibt es ,richtige" oder ,falsche™ Antworten.
Vielmehr sollen eure Antworten auf die Fragen einen Rahmen zur Vorbereitung des Treffens
sein. Wichtig ist daher, dass ihr euch mit den Fragen (ggf. zusammen mit eurem Team)
zumindest grundlegend auseinandersetzt. Idealerweise sendet ihr uns eure Antworten vorab
(eMail: matthias.gothe@queerweg.de). Die Antworten werden auf Wunsch vertraulich
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behandelt.
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Welche Formen der offline-/online-Beratung bietet ihr zurzeit an?

Aus welchen Griinden wiinscht ihr euch die Einrichtung eines Onlineberatung-
Angebots?

Welche Zielstellungen wollt ihr mit dem Angebot verfolgen bzw. verfolgt ihr?

Zu welchen Beratungsthemen steht/soll euer Onlineberatung-Angebot aufgegriffen
werden?

Welche Probleme kénnen mit der Onlineberatung behandelt werden?

Welche Zielgruppe wird/soll erreicht werden?

Welche Erfahrungen habt ihr ggf. mit digitalen Beratungsformaten / Onlineberatung?
Bekommt ihr bereits Beratungsanfragen auf digitalen Wegen von euren Klient_innen?
Falls ja: Wie geht ihr damit um?

Welche Unterstiitzung / Ressourcen bendtigt ihr flir Onlineberatung?
z.B.

a) beraterisches Know-How

b) organisatorisches Know-How

c) juristisches Know-How

d) technisches Know-How

e) technische Ausristung (vor Ort bzw. als Server)
f) Zugang zu Plattformen fiir Online-Beratung

g) finanzielle Ressourcen

h) personelle Ressourcen

i) Supervision,

j) Evaluation, wissenschaftliche Begleitung etc.

10. Gibt es Ideen / Strategien zur Sichtbarmachung des Angebots?

11. Gibt es Interesse am Aufbau eines Handlungsfeld-libergreifenden Onlineberatungs-

Angebot fir Thiringen?

12. Welche Vor- und Nachteile seht ihr fiir eure Klient_innen in der Online-Beratung?

13. Welche Vor- und Nachteile seht ihr fiir eure Einrichtungen in der Online-Berstung?
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